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Neuer TI-Gateway-Anbieter: infinity managed services 

GmbH (ims) erhält gematik-Zulassung 

Dortmund, 20. Februar 2025 – Für den Anschluss an die Telematikinfrastruktur (TI) 

gibt es jetzt eine neue Möglichkeit: Mit der Zulassung der infinity managed services 

GmbH (ims) als Anbieter und Betreiber des TI-Gateways infinity gate bietet das 

Unternehmen einen sicheren und hochverfügbaren Zugang zur TI. 

ims wurde im März 2024 gegründet, um die modernsten TI-Anschlüsse bereitzustellen 

und damit einen wesentlichen Beitrag zur Digitalisierung im Gesundheitswesen zu 

leisten. Weniger als ein Jahr später ist es dem Unternehmen jetzt gelungen, die 

Zulassung der gematik als Anbieter und Betreiber des TI-Gateways zu erhalten. 

Die Zulassung erlaubt ims, mit dem infinity gate des Herstellers ehex (eHealth Experts 

GmbH) an den Markt zu gehen. Die Vorbereitungen dafür sind weit vorangeschritten. 

Mehrere Instanzen des infinity gate wurden an zwei redundanten Serverstandorten 

aufgebaut. In diesen Tagen beginnt die Kontrollierte Inbetriebnahme (KIB), die als letzte 

Voraussetzung für den alltäglichen Einsatz im Gesundheitswesen gilt. In wenigen 

Wochen wird das infinity gate dann für den Live-Betrieb bereit sein. Bei der 

Vermarktung des infinity gates kooperiert ims mit Partnerunternehmen, die im Bereich 

der Gesundheits-IT langjährig etabliert sind.  

ims ist ein Tochterunternehmen von ehex und profitiert dadurch von der langjährigen 

Expertise und Innovationskraft des Unternehmens. Geschäftsführer Markus Hessel 

betont die Bedeutung der engen Zusammenarbeit: „Wir sind stolz auf unser Team, das 

in Rekordzeit alle Voraussetzungen für diese Zulassung erreicht hat. Ein großer Dank 

gilt der gematik und den KollegInnen von ehex, die uns mit großem Einsatz unterstützt 

haben. Wir arbeiten weiter intensiv daran, die Sicherheit und Effizienz der TI zu 

erhöhen.“ 

 

 

 



 
 

  

 

Über ims 

Die infinity managed services GmbH (ims) treibt als Betreiber von innovativen 

Softwarelösungen die Digitalisierung des Gesundheitswesens voran. Im Mittelpunkt 

steht das TI-Gateway infinity gate, das einen sicheren und zuverlässigen Zugang zur 

Telematikinfrastruktur (TI) ermöglicht – auf modernstem technischem Stand. Mit 

einem Team von 15 FachexpertInnen und zwei redundanten Rechenzentren garantiert 

ims höchste Produkt- und Sicherheitsstandards. ims wurde im März 2024 als 

Tochterunternehmen der eHealth Experts GmbH (ehex) gegründet. 

Weitere Informationen: infinity-managed.services 

 

Über ehex  

Die eHealth Experts GmbH [ehex] ist der deutschlandweit führende Entwickler von 

Spezialsoftware für die Anbindung an die Telematikinfrastruktur (TI). Rund 90.000 

Praxen, Krankenhäuser und Apotheken sind mit Software von ehex an die TI 

angeschlossen. Zu den wichtigsten Entwicklungen von ehex zählen das infinity gate als 

hochleistungsfähiges TI-Gateway, der infinity konnektor als Highspeed-Konnektor für 

die Telematikinfrastruktur und easyTI – eine Software, die TI-Anwendungen in 

Primärsysteme integriert. 

Das 2011 gegründete Unternehmen hat seinen Sitz in Dortmund und Berlin und treibt 

die Digitalisierung des deutschen Gesundheitswesens mittlerweile mit mehr als 100 

Mitarbeitenden voran. Das Expert*innen-Team arbeitet jeden Tag mit großer 

Kompetenz und Leidenschaft an der Zukunft der Telematikinfrastruktur. 

Weitere Informationen: ehex.de 
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