
      
 
 

  

Pressemitteilung 

SoftVPN: Mehr Flexibilität für den TI-Zugang 
Dortmund, 04. September 2025 – Das TI-Gateway infinity gate von ehex bekommt ein 
wichtiges Update. Mit der neuen Funktion SoftVPN erhalten Leistungserbringer die 
Möglichkeit, auf den Einsatz von VPN-Boxen zu verzichten. Davon profitieren vor 
allem kleine Leistungserbringer. 

Bislang war bei jeder TI-Anbindung eine VPN-Box erforderlich, um die verschlüsselte 
Verbindung zur TI sicherzustellen. Mit SoftVPN wird diese Funktionalität jetzt 
softwarebasiert abgebildet und in das TI-Gateway infinity gate von ehex integriert. 
Dadurch entfällt die Notwendigkeit einer separaten Hardware-Komponente – die 
verschlüsselte Verbindung wird direkt auf dem Endgerät hergestellt. 

Von einem niedrigschwelligen TI-Gateway-Setup ohne VPN-Box profitieren vor allem 
kleine Leistungserbringer. So unterstützt das neue Feature beispielsweise Hebammen, 
Pflegedienste oder Arztpraxen, die von unterwegs auf die TI zugreifen. Außerdem 
können selbständige Hebammen, Therapeut*innen und andere Heilmittelerbringer von 
Anfang an auf den TI-Anschluss ohne VPN-Box setzen – ohne auf Sicherheit oder 
Funktionalität zu verzichten. 

VPN-Boxen behalten ihren Mehrwert als robuste, Plug-and-Play-Lösung für die ganze 
Praxis. Das bedeutet, Leistungserbringer und Lösungsanbieter können wählen, ob sie 
SoftVPN oder eine VPN-Box nutzen möchten. Auch eine Kombination beider 
Technologien ist möglich. Denn SoftVPN macht VPN-Boxen nicht obsolet, sondern 
erweitert den Spielraum. Somit liegt die Entscheidung welche Lösung die passende 
Balance aus Sicherheit, Komfort und Mobilität bietet jetzt bei den Kund*innen des TI-
Gateways. 

„Mit SoftVPN öffnen wir den sicheren TI-Zugang für mobile Arbeitsweisen – ohne 
Kompromisse bei der Sicherheit“, sagt Jonas Griem, Product Owner infinity gate bei 
ehex. „So geben wir unseren Partnern die Freiheit, genau die Lösung zu wählen, die zu 
ihrem Versorgungsalltag passt – und machen einen weiteren Schritt in Richtung TI 2.0.“ 

SoftVPN befindet sich seit der Zulassung durch die gematik Ende Juli im Rollout. Die 
zertifizierten infinity-Partner, die das TI-Gateway von ehex betreiben, integrieren das 
Feature schrittweise in ihre Angebote. Erste Leistungserbringer nutzen bereits das TI-
Gateway von ehex mit SoftVPN. 



      
 
 

  

 

Über ehex  

Die eHealth Experts GmbH [ehex] ist der deutschlandweit führende Entwickler von 
Spezialsoftware für die Anbindung an die Telematikinfrastruktur (TI). Rund 90.000 
Praxen, Krankenhäuser und Apotheken sind mit Software von ehex an die TI 
angeschlossen. Zu den wichtigsten Entwicklungen von ehex zählen das infinity gate als 
hochleistungsfähiges TI-Gateway, der infinity konnektor als Highspeed-Konnektor für 
die Telematikinfrastruktur und easyTI – eine Software, die TI-Anwendungen in 
Primärsysteme integriert. 

Das 2011 gegründete Unternehmen hat seinen Sitz in Dortmund und Berlin und treibt 
die Digitalisierung des deutschen Gesundheitswesens mittlerweile mit mehr als 100 
Mitarbeitenden voran. Das Expert*innen-Team arbeitet jeden Tag mit großer 
Kompetenz und Leidenschaft an der Zukunft der Telematikinfrastruktur. 

Weitere Informationen: ehex.de 
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